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*Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2019, informe estadistico delictual
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La Direccion de Seguridad Publica esta trabajando, en conjunto con otros programas
(OPD, SENDA y Centro de la Mujer) con cooperacion del encargado de participacion
ciudadana, en la elaboraciéon del PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA, para lo cual
se han desarrollado dos reuniones de coordinacion con la finalidad de establecer el plan
de trabajo y el equipo que lo desarrollara.........ccccoveeiiiiniiiiniiiinniiiinie e reasenens 62
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7. Mejorar prevencion de delitos mas comunes del territorLa metodologia de trabajo
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- Concibe a los beneficiarios como agentes activos de un proceso.......ccc.ccervvueenrnees 62
- Mejora eficiencia y eficacia de l0s proyectos. ......cccccerrreniiiiiinniiiiinniiinineinnen. 62
- Mejora condiciones de control y define responsables de cada meta. .................... 62
- Mayor cercania con la ciudadania y fortalece el sentido de comunidad................. 62
- Mejora asignNacion de reCUISOS. ......c.ceeuriiiiiennniiiiienniiiiinesiiiiiensisiressiiessssssensnes 62
- Proceso de CO-CreaCioN ......cccciiieeeiiiieenniiiiienesiininesssiniiesssssniiensssssnsssssssssesssssssssnnses 62

La Jornada Participativa se realizara a través de la conformacion de Mesas tematicas
integradas por 6 a 12 personas, representantes de los diversos sectores de la comunidad
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metodologia del Marco I0ZICO.......ccuuuuuiiiiiiiiiiiiiccrrerc e rerne e s s e nnssesssennnes 63
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plan a la ciudadania. (ej: estrategia comunal para la prevencion de la desercion escolar)
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Introduccién y Metodologia

A continuacién, se expondrd una guia de trabajo la cual servird de hoja de ruta para la
formulacién del Plan comunal de Seguridad Publica.

En la guia usted encontrard informacion recopilada sobre materias de seguridad Publica
correspondientes a la comuna, dentro de la que destacan casos policiales por diversos
motivos juntos una tematica particular del drea de la educacién la cual corresponde al
ausentismo de los alumnos de la educacién publica.

También como complemento a esta informacién se encuentra un relato sobre la
participacion de diversos integrantes de nuestra comunidad, quienes entregaron su analisis
sobre las diversas tematicas de Seguridad Publica.

La intencion de esta guia es brindar informacion relevante para que usted con su equipo sea
capaz de elaborar un arbol de problemas relacionado con su area de trabajo especifico,
segun el tema que le corresponda desarrollar.

Notas de Ayuda

- Antes de comenzar a trabajar recomiendo dar un vistazo al indice y al documento
completo a modo de contextualizacion y simplificacion del trabajo.

- Dirijase a actividad y busque el tema especifico que le corresponde a usted segln su
area de conocimiento o de trabajo

- La actividad debiese poder ser desarrollada por usted empleando la informacién
contenida en este documento mas la informacion que usted maneja en relacién a su
area de trabajo, sumado a esto, el componente de participacién ciudadana.

- Lainformacién contenida en este documento corresponde a datos provistos por la
Subsecretaria de prevencion del delito, DAEM y un relato de la participacion de mas
de 40 integrantes de nuestra comuna mediante un analisis FODA.

- En el apartado de actividades, previo al arbol de problemas de su tematica, podra
encontrar una pequefia resefia sobre lo que opina parte de los residentes de nuestra
comuna sobre la tematica en particular sefialada.

- No es imprescindible leer todo el documento para que poder realizar su parte del
trabajo, aunque si es recomendable.

- Utilice el indice para buscar informacion util para el desarrollo de la actividad.

- Siesta perdido, en internet hay muchos ejemplos de como desarrollar este trabajo,
busque inclusos las mismas tematicas ya que son muy comunes. Oriéntese vy
adecuelas a la realidad de la comuna.

¢Qué es y como se elabora un arbol de problemas?

Corresponde a una técnica empleada para identificar una situacién negativa o un
problema central, el que pueda estar causando efectos negativos en la comunidad, este
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problema central pretende ser analizado mediante una evaluacidn de causas y efectos, por
ello serd posible, posteriormente, encontrar mds de una solucién a la problematica central.

Pasos para elaborar un arbol de problemas:

A- Se define el problema central respectivo a una tematica particular.

B- Se identifican las causas esenciales que originan este problema, las cuales estan
situadas en las raices del arbol, las causas pueden tener mas de un nivel (hacia
abajo), pudiendo incluir en los niveles ubicados bajo las raices las “causas de las
causas”.

C- Seidentifican los efectos que causa este problema en nuestra sociedad. Al igual que
las causas, los efectos o ramas del arbol pueden tener mas de un nivel, incluyendo
hacia arriba los “efectos de los efectos”

Ejemplos: Arbol de Problemas
A continuacién, dos ejemplos de un arbol de problemas.

El primero corresponde a uno de los que logramos armar y que iba por buena senda.

Empearamiento del Desempefio global de Auments de s delincuencia?
| Ed Municipal

Problema Violencia Intrafamiliar

-
Politica

]
Genera
_ Normalizacidn de =
Edh i
Violentia
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Ejemplo Arbol de Problemas: Bajo Nivel Educacional en Jévenes

oo Bajo nivel de Altos indices de
Bajcs ingresce productividad delincuencia
Baja insercion Alto grado de Alta incidencia
laboral alcoholismo de drogadiccion
A A A
Inadecuada
insercion social

Bajo nivel

educacional de
los jovenes

l I

Ineficacia del Medio ambiente
sistema poco favorable al
educacional estudio

4 f
I I l

Profesores Curriculum Poca oferta Poco estimulo Alto grado de
mal preparados inadecuado de cupos dado al estudio hacinamiento
Poca importancia Necesidad
dada a la de trabajar
educacion desde joven
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Ejemplo Arbol de Problemas: Alcoholismo
ARBOL DE PROBLEMAS:

PERDIDA DE EMPLEO ULCERA PEPTICA PANCREATITIS DEPRESION

ABANDONO CIRROSIS HEPATICA DESNUTRICION DEPENDENCIA
VIOLENCIA ANSIEDAD

FAMIUAR BIOLOGICOS l

SOCIALES PSICOLOGICOS

ALCOHOLISMO
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Diagndstico Comunal

Para la realizacidon de un diagnéstico se emplean diversas fuentes de informacién que
contribuyen a la contextualizacién de la comuna en la que trabajara la planificacion.

Estas fuentes de informacién corresponden en primer lugar a la informacidn
sociodemografica correspondiente a la comuna obtenida de fuentes de informacién
secundaria, correspondientes a pdginas del INE, BCN, Censo, entre otros.

En una segunda instancia, para poder tener una percepcion de la situacién delictual y de
seguridad publica de la comuna, segun las problematicas abordadas por la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, se emplea una metodologia mixta la cual se nutre de informacién
cuantitativa, proveniente de la plataforma CEAD y SIED, ademds de una fuente de
informacién cualitativa correspondiente a entrevistas realizadas a diversos actores
involucrados en las diversas tematicas abordadas, asi como también mediante el
procesamiento de la informacién por medio del trabajo realizado con jefes de programas y
departamentos municipales, asi como miembros del Consejo Comunal de Seguridad Publica
y Policias.

Descripcion Socio Demografica de la Comuna

Perfil social, econdmico y demografico de la comuna, que permite conocer a nivel general el
contexto comunal, y con ello comprender a que factores sociales y urbanos pueden asociarse
los problemas de seguridad de la comuna.

|.-Tamafio de la poblaciéon comunal
El total de habitantes de la comuna de Arauco:

Territorio Afio 2017 censo
Comuna de 36.257

Arauco

Regién Bio Bio 2.037.414

Pais 17.574.003
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Total poblacény  36.2%7 “

Total viviencas 13292
Total hombres: 17.87%

Total mujeres = 18382

Pals  Regitn del Bioblo  Comuna ARALCO

g

Der de poblacidn 3777 Venencas desocupadas
Ince de mascutmicas 972 Hacinamsents
Edad promedeo 357 Pec plttca de agua Se¢ hogwres

Dependenca total 480 W iceptable % Jefaz de hogar

Depercencia 03 14 3008 317 M Recuperabis % Hogares p engnancs %
Deperdencia 55 163 W imecupenatls 1% Hogares con magrantes 3
Puebion ongre 7%

Pandez meda 15

Migracdn Ed

- chardad jefe hogw Declaran trabajer

Menderte: Febtusies

No mgrastes vt lnacymereo 73% Ssotenca od escolwr $7% Ecad promedy a2

3 it 5 wioe

O Moere: 7%

Inmegrantes otro pafs Trabajen y estudisn e

Incice masc. megrantes

MAg reciente

Edad mecis migrantet 24 11%
Escolandad migrantes 1%
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Il.-Descripcion de la poblacion por sexo y edad.
Cuadro de cantidad de poblacion, por sexo, Regidon del Bio Bio y de la comuna de Arauco,

afio 2017:
Total, Hombres Mujeres | total hombres | mujer Total,
Comunal | 17.875 18.382 36.257 | regionales | regional regional

983.317 1.054.097 | 2.037.414

Oa4d 1.273 1.181 2.454 67.017 64.643 131.660
5a9 1.376 1.308 2.684 71.966 68.684 140.650
10a14 1.351 1.277 2.628 69.988 67.065 137.053
15a19 1.383 1.251 2.634 75.423 72.603 148.026
20224 1.167 1.200 2.367 77.653 79.330 156.983
25a29 1.407 1.432 2.839 76.778 81.022 157.800
30a34 1.232 1.293 2.525 64.856 70.507 135.363
35a39 1.181 1.287 2.468 61.735 69.079 130.814
40a 44 1.192 1.325 2.517 63.974 71.413 135.387
45 a 49 1.268 1.358 2.626 66.819 74.277 141.096
50a54 1.284 1.294 2.578 68.643 74.810 143.453
55a59 1.045 1.118 2.163 60.273 66.219 126.492
60 a 64 877 907 1.784 49,153 55.223 104.376
65 a 69 624 699 1.323 38.056 43.066 81.122
70a74 495 512 1.007 29.254 34.946 64.200
75a79 360 382 742 20.021 26.237 46.258
80a 84 186 277 463 12.151 17.226 29.377
85a89 114 179 293 6.682 11.289 17.971
90a9%4 48 74 122 2.211 4.804 7.015
95299 8 21 29 505 1.309 1.814
100 o 4 7 11 159 345 504
mas

*Fuente Censo 2017
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Pirlmade poblacioasl

@ Poblacibn censada
en drea whana: 754 %
Poldacitn Cersada
en brea nwal: 246 %

Geandes grupos de eda

v

® Menores de 15 aflos: 21,4 %
D 15 2 64 afer GTEN
® sSomisafes 11.0%

Hogar unipersceal 159%

¥ Moger componsta. 1.8 N
B Mogar sctonus 122 %

@ Hogar sin nicleo: 55%

HOCARES NUCLEARES: 58,6 %
Hogar monoparental: 124%
® togar parejes sin oy o hije: 12,3 %
® Hogar parmins con hijox o hijec 229%
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® red 98% O Colombia: 14,7 %
O Agertina: 2928 0 Relisa: 0,0%
Haini- 0.0%

lll.-Tasas de pobrezas e indigencias de la comuna

® Oue. 245%

Del total de habitantes se estima que aproximadamente siete mil vivirian en situacién de

pobreza, mientras que 1232 se encontrarian en situacion de indigencia.

Fuente Afo Pobreza Indigencia No indigencia

Caracterizacion 2009 7.023 1232 5791

Socioecondmica

CASEN

Fuente Afio Pobreza poringreso | Pobreza
multidimensional

Caracterizacion 2015 16,3 9,5

Socioeconémica CASEN

Segln los datos recopilados de la encuesta CASEN, la dltima versidon que cuentas con datos
desagregados por comuna, un 16% de los habitantes de la comuna de Arauco se encontraria
bajo la linea de la pobreza segun sus ingresos, mientras que un 9,5% se encontraria bajo la
linea de la pobreza segun aspectos multidimensionales (CASEN 2015), los cuales consideran
la capacidad de acceder a otros bienes los cuales no dependen Unicamente de un ingreso
monetario, estas cifras pueden deberse al gran porcentaje de poblacién rural de la comuna,

/
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como también la gran cantidad de personas que desarrollan actividades econdmicas de
cardacter recolector.

IV.-Tasa de hacinamiento de la comuna

Segun los datos provistos por el ministerio de desarrollo social, afio 2014, la comuna Arauco
cuenta con un 20% de sus hogares en situacion de hacinamiento, con un 2% del total en
calidad de hacinamiento critico.

Comunal Regional Nacional
Porcentaje de 19,7 19,1 19,9
hogares con
hacinamiento
medio.
Porcentaje de 2,0 2,2 2,3
hogares con
hacinamiento
critico.

*Fuente: Reporte Comunal: Arauco, Region del Biobio, Serie Informes Comunales, N21
7 de febrero de 2014, Ficha de Proteccicn Social, cierre julio 2013. Ministerio de Desarrollo Social

V.-Tasa de empleo de la comuna

Tasa de ocupacion: 48,7%

*Fuente: Encuesta Nacional del Empleo, I.N.E
Afio 2018, Dic 17/Feb 18:

Comuna de Arauco Promedio del ingreso monetario mensual del hogar, Casen 2015:
$493.178

*Fuente: Casen 2015.

Segun la encuesta CASEN 2015, el ingreso promedio de la comuna ronda los $500.000, algo
gue se asemeja a la media nacional.

*Fuente: Casen 2015.

VlI.-Tasa de poblacion entre 14 y 24 afios que no estudia y no trabaja

Tasa de desocupacion total: 4,2.
Personas mayores de 15 desocupadas: 2,96.
Desocupados e inactivos econémicamente, mayores de 15 afios: 14.242 personas.

*Fuente: Encuesta Nacional del Empleo, I.N.E, Afio 2018, Dic 17/Feb 18

| BE8 ——\ |o.°
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Tematicas de seguridad Publica Abordadas La Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

|.- Desercién escolar o asistencia a clases.

Una de las tematicas relevantes abordadas por la Subsecretaria de prevencion del delito
corresponde a la inasistencia a clases y/o la desercién escolar.

A continuacién, observamos un cuadro donde es posible observar los promedios de
asistencia que posee cada establecimiento educacional municipal.

Es posible observar que la mayoria de los establecimientos mantiene su porcentaje de
asistencia estable durante los afios 2017 y 2018, bajando este en solo algunos casos.
Incluso el promedio comunal se mantiene. Esta situacidon cambia radicalmente el afio 2019
donde la mayoria de los establecimientos presenta una baja, influyendo esto en el porcentaje
global de la comuna, bajando unos considerables 8 puntos porcentuales, posiblemente
debido a los conflictos relacionados al estallido social que tomo parte el Ultimo trimestre del
afio 2019, dando cuenta en cierta medida de algunas fragilidades y vulnerabilidades del
sistema educacional.

ANO
ESTABLECIMIENTO
2017 2018 2019
LIBERTADOR GENERAL 91 87 86
SAN FELIPE 89 87 76
VICENTE MILLAN 88 87 73
MARE NOSTRUM 88 88 75
BASICA DE CARAMPANGUE 91 91 77
LOS PINOS 89 90 81
JORGE VALENZUELA ZUNIGA 89 88 86
SAN PEDRO DE LARAQUETE 90 92 78
VALLE DE RAMADILLAS 94 94 83
CARLOS SAEZ 76 83 75
FILIDOR GAETE DE LLICO 93 90 92
HUGO CABRERA AGUIRRE 79 72 67
ARMANDO WEISSE FUENTEALBA 98 98 90
LOMAS DE ANGUILLAS 98 99 _
EL LINGUE 97 99 94

| BE8 ——\ |o.°
o0 |




& ORECCONDE

B ommu

PUBLICA

MUNGRALDAD O

QUILANTRAL 93 93 88
PASO LOS TEMOS 100 100 95
MAR DE LOS PINOS 97 92 90
QUIDICO 89 94 85
ALTO YANI 97 97 74
VALLE VERDE 89 93 79
VALLE DE ARAUCO 95 96 80
BRISAS DEL MAR DE TUBUL 90 91 80
CESAR MONSALVES FLORES 90 92 78
CERRO COLORADO 92 93 92
PEMEREHUE 96 98 83
ALTO RAQUI 92 96 91
EL PIURE 98 100 99
EvQ 91 92 83
CEIA 84 80 66
LPC 85 86 79
ESCUELA DE LENGUAJE ARAUCO 83 88 95

PROMEDIO COMUNAL 91 91 83

*Fuente: DAEM Arauco

Promedso de afios de swcolandad

e 53 95 Sk
© Afos de escolandad

A continuacion, se presentan datos estadisticos extraidos del Centro de Estudios del MINEDUC
(https://centroestudios.mineduc.cl/ ) relacionados con el nimero de matriculados en los colegios
de la comunay la tasa de desercidn escolar.

| BES
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El nimero de matriculados corresponde a los matriculados en el periodo, mas los estudiantes que
debiendo ser parte de la matricula del sistema escolar y no se encuentran matriculados (desertores
del periodo anterior).

La tasa de desercion escolar o tasa de incidencia es una metodologia de estimacion de desercion, que
mide la proporcion de estudiantes que, estando matriculados en el periodo t-1, no presentan
matricula en el periodo t, sin que en este rango de tiempo se hayan graduado del sistema escolar.

Esta tasa busca ser un reflejo de la desercidn, la cual se ha tomado a partir de la medida de desercion
global que corresponde a los estudiantes que salieron del sistema escolar como un todo, sin
presentar matricula, ni en el sistema regular de nifios y jévenes, ni en el sistema de adultos.

*Fuente informe estadistico delictual comunal, 2019.

Grdfico N°3: Tasa de incidencia. Afio 2019

Tasa de incidencia

Fuente: Centro de Estudios MINEDUC
Grdfico N24: Numero de Matriculados. Afio 2019

Numero de matriculados

Fuente: Centro de Estudios MINEDUC
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Il.-Consumo de drogas en poblacién escolar local

Diagndstico de consumo de drogas a poblacidn escolar 7° a 4° medio de la comuna
de Arauco

Objetivo

-Determinar el uso de alcohol y otras drogas en poblacion escolar de Séptimo Basico a Cuarto
Medio de la comuna.

-Determinar edad de inicio de consumo de drogas en poblacién escolar.

Metodologia

-Determinar el uso de alcohol y otras drogas en poblacion escolar de Séptimo Basico a Cuarto
Medio de la comuna.

-Determinar edad de inicio de consumo de drogas en poblacion escolar.

Instrumento

Cuestionario: busca, principalmente, facilitar el entendimiento del estudiante y aumentar su
tasa de respuesta.

Fue un extracto, utilizado en el décimo primer estudio de drogas afio 2015.

Establecimientos educacionales encuestados

CANTIDAD
ESTABLECIMIENTOS ALUMNOS
Centro integral adultos paul Percival Harris 175
Colegio el bosque 113
Edelmira Vergara Quifiones 42
Escuela basica brisas del mar 43
Escuela bdsica cesar Monsalve flores 16
Escuela basica de Carampangue 37
Escuela basica san pedro de Laraquete 55
Escuela los pinos 22
Escuela valle Ramadillas 28
Escuela valle verde Arauco 15
Liceo Filidor Gaete 57

| BHE —\ jo.°
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Liceo politécnico Carampangue 167
Liceo san Felipe de Arauco 369
TOTAL GENERAL 1139
SEXO

HOMBRE 629 57%
MUIJER 471 43%
N/C 5 0%

TOTAL
GENERAL 1105 100

EDAD

11 ANOS 6
12 ANOS 163
13 ANOS 143
14 ANOS 157
15 ANOS 159
16 ANOS 159
17 ANOS 167
18 ANOS 66
19 ANOS 19
20 ANOS 10
21 aflos 4
N/C 52

TOTAL GENERAL 1105

/2N
05| gEH

= Hombr
e

= Mujer

mil
mi2
i3
mi4
mi5
mi6
mi7
mig
mi9
m20
21
mN/C
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¢HAZ FUMADO CIGARRILLOS ALGUNA VEZ EN TU VIDA?

mN/C

EmSi

SI 695 62,9%
NO 402 36,4%
N/C 8 0,7%
TOTAL

GENERAL 1105 100%

¢HAZ PROBADO ALCOHOL ALGUNA VEZ EN LA VIDA?

SI 695 62,9%
NO 402 36,4%
N/C 8 0,7%
TOTAL

GENERAL 1105 100%

¢HAS CONSUMIDO TRANQUILIZANTES SIN RECETA MEDICA ALGUNA VEZ EN LA VIDA?

SI 135 12%
NO 961 87%
N/C 9 1%

TOTAL GENERAL 1105 100%
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¢HAS CONSUMIDO MARIHUANA ALGUNA VEZ EN LA VIDA?

SI 312 28%
NO 787 71%
N/C 6 1%

TOTAL GENERAL 1105 100%

¢HAS CONSUMIDO COCAINA ALGUNA VEZ EN LA VIDA?

SI 54 5%
NO 1039 94%
N/C 12 1%

TOTAL GENERAL 1105 100%

¢HAZ CONSUMIDO PASTA BASE ALGUNA VEZ?

LBl

mN/C

((Area del grafico |
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mSi
mN/C
SI 20 2%
NO 1051 95%
N/C 34 3%

TOTAL GENERAL 1105 100%

¢CREES TU QUE EN UN FUTURO CONSUMAS DROGAS?

M Bastante

B Mucho

u Algo
®Poco
BASTANTE 26 2% N Nada
MUCHO 25 2% M No sabe
ALGO 117 11% EN/C
POCO 141 13%
NADA 480 43%
NO SABE 301 27%
N/C 15 1%
TOTAL GENERAL 1105 100%

Con el fin de contribuir a la generacidon de medidas de prevencidn y rehabilitacién de consumo de
drogas, se dispone de informacidon de nimero de casos policiales por infraccién a la ley de drogas y
detenidos desagregados por nifios, nifas y adolescentes, adultos jévenes y adultos en la comuna.

*Fuente: informe estadistico delictual comunal, 2019.
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Tabla Ne5 Casos policiales y detenidos por infraccion a la Ley de drogas.
Afio 2019
Categonia dalictual Deditas, faltas @ Infracciomes e Dutarécles Datanides  Datanidos mayoras Total deten|das
e ) ’ o Podiciales A 18 - 29 ais e 30 afios
Coreuno de drogas [ 1] 0 ] 4]
Elabeiacidryculivg de dicgas 3 o 2 1 3
accidn o bew d Hallazpe di drogas 2 ] | o 0
o m:r:;s ¥ S Micratrifice 17 1 11 3 1
g Otra infraccldn ley de drogas 1 i 1 (1] 1
Porte de drogas 3 i} i L] 4]
Trifice 4 1 1 3 4
Total Infraccién 3 ley de drn]lsl g 1 15 7 2

Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2015

Las infracciones a la ley de drogas concentran el 1,4% de los casos de la comuna.
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lIl.-Conductas infractoras por parte de nifias, nifios y adolescentes

Con el fin de contribuir a la generacion de medidas de prevencion de conductas infractoras
por parte de NNA, se presenta una caracterizacion de los principales delitos y faltas en los
gue participan NNA en la comuna, a través de una tabla que refleja las detenciones de NNA
por distintos tipos de delitos, faltas e infracciones. Esta tabla se encuentra desagregada por
rangos de edad.

Tabla: Numero de NNA desagregados por edad y tipos de delitos, faltas e infracciones.
Comuna de Arauco. Afio 2019

*Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2019, informe estadistico delictual comunal.
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Categoria delictual Delitos, faltas e infracciones 1-13 afios 14 -17 afios Total NNA Total Pcirclentelu’e de
mayores participacién NNA
Robo con violencia o intimidacién 0 2 2 10 16,7%
Robo por sorpresa o 0 0 2 0,0%
Rebo de vehiculo moteorizado 0 0 1] 2 0,0%
Robo de objeto de o desde vehiculo 0 0 [4] 0
Robo en lugar habitado 0 2 2 6 25,0%
Delitos de mayor Robo en lugar no habitado 0 2 2 26 7.1%
connotacidn social Otros robos con fuerza 0 0 o 4 0,0%
Hurtes 0 9 9 94 8,7%
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 0 2 2 24 7.7%
Lesiones leves 0 12 12 32 27,3%
Homicidios 0 1 1 0 100,0%
Violaciones 0 0 0 0
Total Delitos de mayor connotacién social | [/} 30 30 200 13,0%
Amenazas (incivilidades) 0 5 5 47 9,6%
Consumo alcohol via publica y ebriedad 0 0 0 0
Darios 0 1 1 18 5,3%
Comercie ambulante o elandestine 0 0 0 0
Incivilidades
Ruidos molestos 0 0 [4] 0 -
Desdrdenes 0 1 1 17 5,6%
Rifia plblica 0 0 0 40 0,0%
Otras incivilidades 0 0 0 0
| Total Incivilidades| 0 7 7 122 5,4% |
| Violencia intrafamiliar | 0 3 3 87 3,3% |
Consumo de drogas 0 0 [4] 0 -
Elaboracidn/cultivo de drogas 0 0 0 3 0,0%
Hallazgo de drogas 0 0 0 0
Infraccién a ley de drogas Microtrafico 0 1 1 14 6,7%
Otra infraccién ley de drogas 0 0 0 1 0,0%
Porte de drogas 0 0 [4] 0 -
Trafico 0 0 0 4 0,0%
Total Infraccidn a ley de drogas [/} 1 1 22 4,3%
Abandono de armas 0 0 0 0
Hallazgo de armas o explosivos 0 0 [4] 0
Infraccion a ley de armas Otras infracciones ley de armas 0 0 0 0
Porte de armas 0 0 ] 26 0,0%
Tenencia ilegal de armas o explosivos 0 0 [1] 1 0,0%
| Total Infraccién a ley de armas | [} 0 0 27 0,0% |
| Abusos sexuales y otros delitos sexuales | 1] 1] 0 3 0,0% |
| Abigeato| 0 0 0 0 - |
| Receptacién| 0 ) 0 28 0,0% |
| Hallazgo cuerpo y otras muertes | [/} 1] 0 [/} - |
| Total | 0 41 a1 489 7,7% |
| Otros hechos y faltas| 1] 4 4 690 0,6% |

[\V.-Casos Policiales

A continuacién de detallaran datos correspondientes a casos policiales segin diversas
tematicas y clasificaciones, donde se realizard una comparacion con las situaciones
provinciales, regionales y nacionales, respecto de la comuna de Arauco.

A.-Distribucion de delitos e incivilidades en la comuna de Arauco
*Fuente: informe estadistico delictual comunal, 2019.

| BES
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Grdfico N21: Distribucion de delitos, faltas e infracciones por grupos. Afie 2019

& ]

B.-Frecuencia de delitos en la comuna de Arauco

Incivilidades A5,4%
Dalitos de mayor connotacidn socia 32.8%
Viclencia intrafamiliar 11,4%
Irfraccidn a ley de drogas 1.4%
Hallazgo cuerpo v otras muertes 1.3
Irfraccidn a ley de anmas 1.2
Receptacidn 0,9%
Abigeato 0,8%
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 0,8%

*Fuente: informe estadistico delictual comunal, 2019.

El siguiente grafico proporciona una vista jerarquica de los datos y facilita la interpretacion
de los delitos que registran una mayor frecuencia. Los rectdngulos mds grandes
corresponden a delitos con mayor niumero de casos policiales, por ejemplo, en la comuna
de Arauco los casos por Consumo alcohol via publica y ebriedad y Hurtos registran mayores
frecuencias durante el periodo analizado.
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Grafico N22: Distribucion de delitos, faltas e infracciones. Ano 2019

Violencia intrafamiliar

Consumo alcohaol via pdblica y ebriedad

Amenazas [incivilidades)

Hallazgo cuerpo ...

Otras incivilidades

Rabeo en lugar habitada
Abigeato

Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 20159

Robo en lugar no h...
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1.-Casos Policiales de Delitos de Mayor Connotacién Social

Tasa de Delitos de Mayor Connotacion Social
Arauco

==@==Homicidios

Lesiones leves

==@==Otros robos con fuerza

«=@==R0bo de objetos de o desde vehiculo

==@==R0bo en lugar habitado

«=@==R0bo por sorpresa

*Fuente: SIED, CEAD.

=== Hurtos

Lesiones menos graves, graves o gravisimas
«==@==R0obo con violencia o intimidacién
«=@==R0obo de vehiculo motorizado
==@==R0bo en lugar no habitado

==@==\/i0laciones

DMCS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Homicidios 2,2 2,2 0,0 2,1 2,1 0,0
Hurtos 891,7 686,5 590,8 570,4 641,5 550,7
Lesiones leves 312,1 233,2 241,1 220,9 201,1 155,1
Lesiones

menos

graves, graves

0 gravisimas 75,8 66,0 65,2 100,8 91,0
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95,7

Otros robos
con fuerza

4,5

8,8

10,9

4,3

16,9

7,8

Robo con
violencia o
intimidacion

115,9

88,0

86,9

81,5

116,4

69,8

Robo de
objetos de o
desde
vehiculo

29,0

52,8

56,5

51,5

82,6

54,3

Robo de
vehiculo
motorizado

20,1

11,0

10,9

21,4

29,6

15,5

Robo en lugar
habitado

263,0

354,3

271,5

210,2

211,7

253,4

Robo en lugar
no habitado

214,0

349,9

238,9

201,6

300,6

359,4

Robo por
sorpresa

91,4

70,4

82,5

62,2

27,5

20,7

Violaciones

17,8

17,6

10,9

12,9

14,8

23,3

*Fuente: SIED, CEAD Afio 2020, tercer trimestre.Jul-Sept.

Si detallamos los delitos podemos observar que la mayoria de ellos presentan bajas desde
el afio 2015 hasta el afio 2019.

Es posible observar un alza en los hurtos desde el afio 2018 al 2019, también una notoria
subida el ultimo afio correspondiente a hurtos en lugares no habitados.
Por ultimo, el robo de objetos de o desde vehiculos tuvo una importante alza el Ultimo afio,

correspondiente casi a un 60%.
*Fuente: SIED, CEAD
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En el grafico, es posible observar que la mayoria de los delitos se mantiene bastante estables
a partir del aflo 2015, siendo hurtos y robos en lugar no habitados los que presentan mayores
alzas los ultimos afios.

Tabla N22 Expresa la cantidad de victimas por delitos de mayor connotacicn social de la comunag
por sexo y edad. Afio 2019

Comuna de Arauco
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Fuents: Victimas de Casos Polidales de Carabineros y PDI. SPD 2019
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2.-Delito de Violencia Intrafamiliar

En esta seccion se disponibilidad datos respecto a delitos que ocurren mayoritariamente a
mujeres.

Especificamente hace referencia a aquellos que tienden a producirse en una esfera mas
privada, intramuros, y muchas veces con victimario conocido. En esta categoria se agrupan
los delitos de caracter sexual y la violencia intrafamiliar.

| BES
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Cabe sefialar que, a nivel nacional, del total de violaciones, un 88,5% de las victimas son
mujeres, en el caso de los abusos sexuales un 86,4% y en cuanto a la violencia intrafamiliar
un 79%.

Este tipo de delitos reviste una alta complejidad, ya que el dafio producido a nivel fisico y
psicoldgico suele ser profundo y las acciones para abordarlo deben contemplar un
importante foco en la reparacion del dafio a la victima.
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Tabla N27 Numero de victimas mujeres por delitos gue mds afectan o las mujeres.

Afio 2019
5 ' 1-13  14-17 18-29 30-49 G50-65 &6ymas |Total wictimas

MIGLERCIA DE SENERD afims afias affios afios afios afios pisil ]

Vioaclones 1 1 [ 3 1 a L]

. Femicidicns |} o o » o [x] [x] a

Wiztiman mujero i .

Abusos sexuales y otros delitos sexuales ’ 2 F 3 a a 14
Wiclercia intradariliar ] ] 72 a1 az 13 i
Tatal Vietimas mujirul 1 11 T4 ar 43 13 240

Fuente: Casos Policales de Carabineros y PDI. SPD 2019

[*] El nomero de victimas por femicidios es extraido desde |a pagina web del Ministerio de la mujer y |a equidad de género:
[https:/ fwww.sernameg.gob. o ‘'wp-content/uploads /2020/01 /FEMICIDI 05-2013-al-31-de-diciernbre_pdf}

Grdfico N28: Victimas mujeres desagregadas por delito v tramo de edad. Afio 2019
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Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2019
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Grdfico N27: Evalucidn de victimas de delitos gue mads afectan a las mujeres.
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Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2019
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Tabla N27 Numero de victimas mujeres por delitos gue mds afectan o las mujeres.

Afio 2019
5 . 1-13  14-17 18-29 30-49 G50-65 &6ymas |Total wictimas

MIGLERCIA DE SENERD afims afias affios afios afios afios pisil ]

Vioaclones 1 1 [ 3 1 a L]

. Femicidicns |} o o » o [x] [x] a

Wiztiman mujero

Abusos sexuales y otros delitos sexuales ’ 2 F 3 a a 14
Wiclercia intradariliar ] ] 72 a1 az 13 i
Tatal Vietimas mujirﬂl 1 11 T4 ar 43 13 240

Fuente: Casos Policales de Carabineros y PDI. SPD 2019

[*] El nomero de victimas por femicidios es extraido desde |a pagina web del Ministerio de la mujer y |a equidad de género:
[https:/ fwww.sernameg.gob. o ‘'wp-content/uploads /2020/01 /FEMICIDI 05-2013-al-31-de-diciernbre_pdf}

Grdfico N28: Victimas mujeres desagregadas por delito v tramo de edad. Afio 2019
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Respecto de casos de violencia intrafamiliar es posible observar que el comportamiento de
la comuna ha sido bastante oscilante durante los uUltimos cuatro afios, variando por sobre y
por debajo de la media nacional, afortunadamente se puede observar una baja que tiende a
ser sostenida a partir del afio 2017.
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Casos Policiales de Violencia Intrafamiliar

Tasa de Casos

==@==\/iolencia intrafamiliar a adulto

11,1 19,8 13,0 19,3 21,2 46,5
mayor
«=0==\/iolencia intrafamiliar a hombre| 136,0 68,2 86,9 117,9 118,6 98,2
Violencia intrafamiliar a mujer 601,9 462,1 530,0 473,9 438,3 380,1
Violencia intrafamiliar a niA+o 20,1 30,8 41,3 27,9 21,2 10,3
==@==\/iolencia |n.trafamlllar no 0,0 0,0 22 0,0 0,0 0
clasificado

*Fuente: SIED, CEAD

Al momento de analizar los casos de forma desagregada, es posible observar que, con
respecto a la violencia intrafamiliar en contra de la mujer, se puede evidenciar una baja
sostenida a partir del afio 2017, pero es preocupante el alza que ha tenido la VIF contra
adultos mayores los ultimos tres afios, al igual que el caso de violencia sobre hombres la cual
tiene un alza que ronda el 90% desde el afio 2016 al afio 2020.

ARO 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Violencia intrafamiliar a adulto
mayor 11,1 19,8 13,0 19,3 21,2 535,2

Violencia intrafamiliar a hombre | 136,0 68,2 86,9 117,9 118,6 98,2
Violencia intrafamiliar a mujer 601,9 462,1 530,0 473,9 438,3 380,1

Violencia intrafamiliar a nifio 20,1 30,8 41,3 27,9 21,2 10,3
Violencia intrafamiliar no
clasificado 0,0 0,0 2,2 0,0 0,0 0,0

*Fuente: SIED, CEAD Afio 2020, tercer trimestre.Jul-Sept.

| BES
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De todos modos,

*Fuente: SEAD, CIED

la cantidad de casos de violencia intrafamiliar sobre mujeres sigue siendo
bastante alta en la comuna, y sigue teniendo una preponderancia por sobre las demas.

Tasa de Violencia Intrafamiliar cada 100,000 hab.
enero - didembre 2019, Regién del Biobio
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3.-Casos de Incivilidades.

Respecto de los casos de incivilidades se puede observar que, si bien la comuna de Arauco
se encuentra bajo la media nacional de forma sostenida, tiene un comportamiento erratico
los ultimos 4 afios, manifestando una pequefia baja a partir del afio 2018.

De todos modos, a partir del afio 2017 la comuna se desprende de la media regional, siendo
levemente superior la tasa de casos policiales por esta materia por cada 100.000 habitantes.

/
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Tasa de Casos Policiales de Incivilidades

w

o

w

@

o

()

©

@

wv

©

[
esm@ums Amenazas 611 539 623 465 544 475,7
es=@==» Comercio ambulante o clandestino 13 20 15 17 0 2,6

Consumo alcohol en la via publica 479 678 589 1227 773 297,3
Dafios 698 654 578 448 478 55333

=@ Desordenes 9 31 22 9 55 31
e Ebriedad 265 306 269 326 440 312,8
em@ume Otras incivilidades 143 119 154 169 235 325,8
e=@umm Rifia PUblica 18 9 11 30 32 25,9
@@= RUidos molestos 31 26 33 43 61 0

*Fuente: SEAD, CIED

Si desagregamos por caso policial, los que tienen un mayor numero de ocurrencias
corresponden a los relativos al consumo de alcohol, ya sea este en via publica, transitar en
estado de ebriedad, entre otros.

También es posible observar que existe un gran nimero de casos policiales por el ilicito de
Amenaza al igual que Dafios, aunque para este caso se observa que va a la baja.
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Afio 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Amenazas 611 539 623 465 544| 4757
Comercio ambulante

o clandestino 13 20 15 17 0 2,6
Consumo alcohol en la

via publica 479 678 589 1227 773 297,3
Dafios 698 654 578 448 478 553,3
Desordenes 9 31 22 9 55 31,0
Ebriedad 265 306 269 326 440 312,8
Otras incivilidades 143 119 154 169 235 325,8
Rifia Publica 18 9 11 30 32 25,9
Ruidos molestos 31 26 33 43 61 0,0

*Fuente: SEAD, CIED/ Afio 2020, tercer trimestre.Jul-Sept.
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Tasa de Incivilidades cada 100,000 hab.
enero - diciembre 2019, Regién del Biobio

Canetpare
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Tasa cada 100.000 hab,
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4.-Otros Delitos (Abigeato, Receptacion, Infraccidon ley de Drogas)

Otros delitos que tienen alta incidencia en la comuna corresponden a los relativos a
infracciones a la ley de drogas, abigeato, abusos sexuales y otros delitos sexuales,

Delito N

Ano 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

2018 | 2019 | 2020

INFRACCION A LA LEY | TOTAL 51 42 46 48 36 55 36
DE DROGAS
RECEPTACION TOTAL 32 21 19 27 19 25 16 31,0
ABIGEATO TOTAL 38 65 44 36 35 30 17 62,0
HOMICIDIO TOTAL 1 0 1 1 0 1 1 0
VIOLACIONES TOTAL 3 5 8 8 5 6 3 23,3
ABUSOS SEXUALES Y TOTAL 23 15 27 25 26 18 13 36,2
OTROS DELITOS
SEXUALES

*Fuente: SEAD, CIED/ No se cuenta con cifra para 2020, ley infraccion drogas.
A.-Diay hora de ocurrencia de las infracciones por Ley de droga

A continuacion, se observa un grafico data clock que muestra graficamente la distribucion
de los casos policiales para la identificacidon de patrones. Cada fila del grafico corresponde
a un dia de la semana y cada columna a una hora del dia, entonces en cada celda se ubican
los casos policiales que compartan ambas dimensiones. Para la representacion se utiliza una
escala de color que va desde el rojo (mayor concentracién) al verde (menor concentracién).

Grafico N25: Ocurrencia por dia y hora de casos policiales por infraccidn a la ley de drogas.
Afio 2019
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Variacion y comparaciéon de tasas

En este apartado, se presenta informacién delictual desagregada que permite realizar una
comparacion entre lo que ocurre a nivel comunal, regional y nacional. De esta forma, se
proporciona una tabla que incluye dos indicadores relevantes que contribuyen a identificar
aquellos delitos a los cuales se les debe poner atencion: a) Comparacidon tasa comuna-
region, comuna-pais y b) Nivel de Umbral.

De igual forma que el indicador anterior los colores rojos y naranjo indican los delitos que
han experimentado un alza en su comportamiento. Estos delitos podrian ser priorizados.
La siguiente tabla dispone los indicadores de comparacién de la tasa (comparacion con la
region y el pais) y umbral (comparacion de la comuna con su situacion histérica) de cada
categoria delictual:

Tabla. Tasa Comunal y Regional, Umbral de casos policiales de delitos, faltas e infracciones.
Afio 2019
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Comparacion Comparacién
Tasa Pais Tasa Region Tasa Comuna  de latasa de |a tasa

Cat ia delictual Delitos, falt: infi i Umbral
egoria delictual itos, faltas e infracciones aﬁo 2018 aﬁu 2018 a'_‘u 2018 comuna", cumu"a/ 'mbra
Region Pais
Robo con viclencia o intimidacién 428,2 249,7 116,4 -53,4 -72,8 Aumente moderado
Robo por sorpresa 176,3 127,2 27,5 -78,4 -84,4 Disminucién significativa
Robo de vehiculo motorizado 125,9 83,0 29,6 -64,3 -76,5 Aumento significativol
Robo de objeto de o desde vehicule 2975 1779 82,6 -53,6 -72,2 Aumento significativol
Robo en lugar habitado 293,3 316,0 211,7 -33,0 -27,8 Disminucién moderada
Delitos de mayor Robo en lugar no habitado 278,6 293,4 300,6 2,5 79 Aumento moderado
connotacién social Otros robos con fuerza 40,1 28,3 16,9 -40,3 -57.8 Aumento significativol
Hurtos 918,5 857,2 641,5 -25,2 -30,2 Sin cambio
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 92,4 95,3 91,0 -4,5 -1,5 Sin cambio
Lesiones leves 336,4 267,9 201,1 -24,9 -40,2 Sin cambio
Homicidios 3,8 3,2 21 -34,4 -43,7 Sin cambio
Violaciones 22,3 19,0 14,8 -21,8 -33,7 Sin cambio|
Total Delitos de mayer connotacién social  3.013,4 2.518,1 17361 [ s |[ 42s Sin cambio)
Amenazas (incivilidades) 717,7 516,7 544,1 53 -24,2 Sin cambio
Consumo alcohol via plblica y ebriedad  1.048,4 799,6 1.213,2 51,7 15,7 Sin cambio
Dafios 665,8 598,9 478,5 -20,2 -28,1 Sin cambio
Incivilidades Comercio ambulante o clandestino 147,4 145,4 0,0 -100,0 -100,0 Disminucion significativa
Ruidos molestos 71,2 45,6 61,4 34,5 -13,7 Aumento moderado
Desdérdenes 55,2 47,6 55,0 15,6 -0,3 Aumento significativol
Rifia pablica 26,2 22,5 31,8 40,9 211 Aumente moderado
Otras incivilidades 259,7 139,6 235,0 68,4 -9,5 Aumento significativol
Total Incivilidades  2.991,6 2.317,0 26190 |[ 130 |[ 125 Sin cambio|
Violencia intrafamiliar  668,7 598,1 s0s5 |[ 12 |[ 84 Sin cambig|
Consumo de drogas 57,6 36,8 12,7 -65,5 -77,9 Sin cambio|
Elaboracidn/cultivo de drogas 9,5 8,9 6,4 -28,2 -33,1 Disminucién moderada
nf " lev d Hallazgo de drogas 4,5 2,6 4,2 64,7 -5,5 Aumento moderado
e o Y e Microtréfico 46,5 47,7 36,0 24,6 226 Sin camblol
& Otra infraccién ley de drogas 11,0 9,4 21 -77,5 -80,7 Sin cambio
Porte de drogas 18,2 15,7 6,4 -59,5 -65,2 Sin cambic
Trafico 16,9 7.2 8,5 18,0 -49,8 Disminucién moderada
Total Infraccion a ley de drogas 164,1 1282 76,2 ‘ ‘ -40,6 ‘ ‘ -53,6 Disminucion moderada
Abandono de armas 0,0 0,0 0,0 _ -100,0 -
Hallazgo de armas o explosivos 2,0 1,0 0,0 -100,0 -100,0 Disminucion moderada
Infraccién a ley de armas Otras infracciones ley de armas 19,2 16,4 8,5 -48,3 -55,8 Sin cambio
Porte de armas 45,5 45,2 50,8 12,5 11,6 Aumento significativol
Tenencia ilegal de armas o explosivos 4,5 3,9 21 -45,5 -53,3 Sin cambio
Total Infraccién a ley de armas 71,2 66,4 61,4 ‘ ‘ -7,6 ‘ ‘ -13,8 Aumento significativu|
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 75,2 65,8 40,2 ‘ ‘ -38,9 ‘ ‘ -46,5 Sin camhio|
Abigeato 189 288 44,5 ‘ ‘ 54,2 ‘ _ D Disminucién moderada|
Receptacion 61,2 64,7 87 |[ 27 | 205 |[@ Sin cambia|
Hallazgo cuerpo y otras muertes 53,9 59,4 65,6 ‘ ‘ 10,4 ‘ ‘ 21,8 | D Aumento significativo|
Total 7.1183 5.846,6 s2073 |[ a4 |[ 256 | D Sin cambio|
Otros hechos y faltas  3.214,4 2.930,4 27672 [ 56 |[ 132 | (@ Aumenta significativa|

Distribucion del delito en el territorio

Esta caracterizacion, permite focalizar de mejor manera las intervenciones en
determinados sectores.

Los sectores y localidades de la comuna de mayor frecuencia delictual son:

Para el delito de Robo en lugar habitado:
-Ciudad de Arauco

| BES
BHEE




. PURLLCK

MUNCIPALIZAD O

- Carampangue
-Laraquete
-Tubul

Punta Lavaple

La Cal
0}
Aguapie =3 ]
umena S
720
=
K jue
[ P-40 |
Pichilo
| P-d0]
(9
San José
de Colico
m=m
Estadio Municipal §
"
PEC
Cemente Arauco @ Redst Duo
Camr
- 1 =, cochran€ o
it enita- @ Caramn i 3 caeraida = ¢
Unimarc @
Arauco @ olegio Arauco @
@ Bodega Acuenta
% Q clubde
P-20]
=m
{P-300]
= - o =
aller Los Reyes @

Dentro de la ciudad de Arauco, este delito, como casos policiales, se produce en su mayoria
en los sectores residenciales como, Villa Radiata, Villa Don Carlos, sector Fresia, Poblaciones
costado avenida Prat interior, y costado ruta p-22 camino a Lleco.
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En la localidad de Laraquete, los casos policiales se georreferenciaron en los sectores
residenciales Estacidn de Laraquete, sector Costanera vy Villa Vista Hermosa.
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Muelle Tubul 6

1
ang
Caleta Tubul ¢
Rip
o, L
%
Y

mayoria de los casos policiales de este delito en

En la localidad de Tubul, se registran la
residencias aledanas al sector playa y las poblaciones Brisas del mar.
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En Carampangue, los casos policiales para este delito ocurren en Carampangue viejo,
principalmente en poblaciones como la Unién Carampanguina.

Para el delito de Robo en lugar no habitado:
-Ciudad de Arauco

-Laraquete
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Dentro de la ciudad de Arauco, este tipo de delito, en casos policiales, ocurren
principalmente en calle Cochrane con Avenida Prat, y en Calle Condell, entre Chacabuco y

Carrera.

Playa Laraquete @ J

En la localidad de Laraquete, los casos policiales se georreferenciaron en la parte sur de la
avenida Costanera vy el sector el Pinar y cerca del rio Laraquete.
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Para las Infracciones a la ley de drogas:
-Ciudad de Arauco
-Tubul

Tubul
=Aa Arauco
Estadio Municipal &)
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rane Carlos CONGE
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Unimarc @)

Arauco @

Bodega Acuen uQ

»spital de Arauco

Dentro de la ciudad de Arauco, los delitos se cometen en su mayoria en las calles Carrera,
entre Cochrane y Condell, en Avenida Prat con Fresia y en sector plaza Roa.
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En la localidad de Tubul, la mayoria de los casos ocurren en las poblaciones como Brisas del
mar y por la Avenida Principal de la localidad.
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Para el delito de Abigeato:

Este delito, en casos policiales se ha denunciado en las localidades de los Piures, Llico, Raqui
Tubul, Miramar, San Gregorio, en ruta P304 entre sector los Laureles y Ramadillas y ruta P20
sector puente largo y en Carampangue, sector ruta p-216 y rio Conumo.

Punta Lavapie

=a
La Cal
Aguapie [ P-22]
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°
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Colcura

Laraquete

Arauco 20
Carampangue
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Para la Incivilidad, Consumo de alcohol en la via publica:

-Ciudad de Arauco
-Laraquete

Lota

@ (P-20]
Carampangue

Ramadillas

Pichilo
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Dentro de la ciudad de Arauco, esta infraccidn se comete en su mayoria en el sector céntrico
de la ciudad y principalmente en el sector playa de Arauco, al término de la Avenida Prat.

ao\ers

Supermerca

PR
M

En la localidad de Laraquete, los casos policiales se georreferenciaron en la Avenida
Costanera y en calle Gabriela Mistral.

Para el delito de Violencia Intrafamiliar:
-Ciudad de Arauco

-Tubul

-Carampangue

-Laraquete

Lota

Colcura
(169)
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Dentro de la ciudad de Arauco, este delito se comete en su mayoria en los sectores
residenciales de villa Pehuén, poblacion Eduardo Frei, sector Cerro La Virgen, Villa El Mirador,
sector California y Poblacion Juan Pablo Segundo.

En la localidad de Tubul, la mayoria de los casos se concentran en la poblacién Brisas del mar.

Muelle Tubul &)

En la localidad de Carampangue, la gran mayoria de los casos ocurren en el sector de
Carampangue viejo, principalmente en el sector residencial de la Unién Carampanguina.

En la localidad de Laraquete, la mayoria de los casos se da en los sectores residenciales Los
Copihues y en Los Lirios.
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Playa Laraquete (o v ]

Mapa Ne3 Concentracion de casos policiales por Violencia Intrafamiliar. Afio 2019

Y.<

Sosam ngue

Pichilo

Fuente: Sied Territorial. SPD 2019

Tabla. Fuente: http://cead.spd.gov.cl, por tasa 100.000 hbts, al tercer trimestre afio 2020.
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Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Rb con violencia o intimidacion,
comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 412,6 276,6
Region del Biobio 4.175 2.346
Provincia de Arauco 234 167
Arauco 55 27

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Rb con sorpresa, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 169,9 82,2
Region del Biobio 2.127 888

Provincia de Arauco i3 iO

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Rb en lugar habitado, comuna
Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 282,7 142,1
Regidn del Biobio 5.283 2.641
Provincia de Arauco % ﬁl

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Rb en lugar no habitado, comuna
Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 268,4 155,7
Regidn del Biobio 4,905 2.968
Provincia de Arauco iZ 4-09

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Rb de vehiculo, comuna Arauco

| Unidad Administrativa | 2019 2020 \
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TOTAL PAIS 121,3 78,6
Region del Biobio 1.388 1.041
Provincia de Arauco 50 47
Arauco 14 6

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Rb de accesorio de vehiculo, comuna
Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 286,7 156,0
Region del Biobio 2.975 2.015
Provincia de Arauco i7 ﬁo

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito Lesiones menos graves, graves,
gravisimas, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 89,0 58,1
Regidn del Biobio 1.594 1.212
Provincia de Arauco 297 225
Arauco 43 37

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por VIF, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 123.121 85.358
Regidn del Biobio 10.000 7.095
Provincia de Arauco %)5 %

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por Incivilidades: Amenazas, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 132.142 87.720
Regidn del Biobio 1.979 1.535
Provincia de Arauco 1.-309 %
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Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por Incivilidades: Consumo de alcohol en la via

publica, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 143.586 42.419
Region del Biobio 8.640 6.292
Provincia de Arauco 1.548 774
Arauco 365 115

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por Incivilidades: Comercio Ambulante, comuna

Arauco
Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 27.148 7.554
Region del Biobio 2.431 1.444
Provincia de Arauco 77 26
Arauco 0 1

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito de receptacidén, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 11.270 6.438
Region del Biobio 1.080 458
Provincia de Arauco 104 58
Arauco 23 12

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito de abigeato, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 3.488 2.065
Regidn del Biobio 482 266
Provincia de Arauco 173 97
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Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito de violacidon, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 4.113 2.781
Region del Biobio 317 215
Provincia de Arauco iz iZ

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito de abusos sexuales y otros delitos
sexuales, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 13.837 8.711
Region del Biobio 1.100 706
Provincia de Arauco i3 ﬁ

Tabla, comparativa, tasa de casos policiales por delito de homicidio, comuna Arauco

Unidad Administrativa 2019 2020
TOTAL PAIS 692 639
Regidn del Biobio 54 47
Provincia de Arauco 10 7
Arauco 1 0
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Horarios y dias de la semana, para los DMCS en la comuna de Arauco.

*Fuente SIED territorial, afio 2019.

Distribucion de casos policiales

Segun dia y horario de occurrencia

20:00-23:59

16:00-19:5%

12:00-15:5%

+ 8:00-11:59

20

4:00-7:59

0:00-3:59 20

Convivencia y Comunidad

En el presente apartado se entrega informacioén de los principales delitos asociados a

la convivencia comunitaria que disponen los sistemas estadisticos con que cuenta la
Subsecretaria de Prevencion del Delito. En este sentido se diferencian entre violencias e
incivilidades que pueden repercutir en la convivencia del barrio.
Si bien la informacion aqui representada no contempla todas las situaciones que pueden
afectar a la convivencia comunitaria o la vida de barrio, y solo consideran aquellos casos
policiales (denuncias y detenciones) que son acogidos por las policias (no considera por
ejemplo denuncias a los juzgados de policia local), pueden servir como referencia junto a
otras fuentes, para la toma de decisiones en la materia.

Tabla: Casos policiales de delitos, faltas e infracciones que afectan la convivencia

Comunitaria. Afio 2019
*Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2019
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Categoria delictual Delitos, faltas e infracciones 2018 2015 Variacion
Trifico 10 4 -60,0%
Microtrafico 23 17 -26,1%
Disparos injustificados en la via plblica 0 0 -
Vielencias Dafios 209 226 8,1%
Desdrdenes 4 26 550,0%
Rifia publica 14 15 7.1%
Amenazas 217 257 18,4%
Total Violenciasl 477 545 14,3%
Consumo de alcohol en la via publica y ebriedad 724 573 -20,9%
Comercio ambulante o clandestino 8 0 -100,0%
. Animales (sueltos o responsabilidad duefio) 34 42 23,5%
Incivilidades
Consumo de drogas 9 6 -33,3%
Ruidos molestos 20 29 45,0%
Ley de alcoholes 71 53 -25,4%
Total Incivilidades| 866 703 -18,8%
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La Direccién de Seguridad Publica estd trabajando, en conjunto con otros programas (OPD,
SENDA y Centro de la Mujer) con cooperacion del encargado de participaciéon ciudadana, en
la elaboracion del PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA, para lo cual se han
desarrollado dos reuniones de coordinacidn con la finalidad de establecer el plan de trabajo
y el equipo que lo desarrollara.

Se establecié que los desarrolladores de este plan, seran los interesados primarios y
secundarios.

Primarios: Carabineros, PDI, SENDA, OPD, Centro de la Mujer, Fiscalia, SECPLAN, DIDECO,
Direccién de Seguridad Publica, Establecimientos Educacionales, DAS, integrantes del
consejo, entre otros.

Secundarios: Representantes de organizaciones territoriales, escolares, adultos mayores,
apoderados, comerciantes, entre otros

Se establecieron como elementos minimos que integraran este plan, los determinados por
las OOTT de la SPD y serdn:

1. Ladisminucién de conductas infractoras por parte de nifios y adolescentes.
2. Laprevencién de la desercidn y fomentar la reinsercién escolar.

3. Mejorar la prevencién y rehabilitacién del consumo de drogas.

4. Fortalecer convivencia comunal

5. Mejoramiento urbano de barrios vulnerables.

6. Mejorar prevencidn de violencia intrafamiliar y de género.

7. Mejorar prevencion de delitos mas comunes de la territorial metodologia de trabajo
se realizard través de un proceso participativo, por las siguientes razones:
- Potencia la evaluacion critica.
- Implica a todos los actores sociales.
- Concibe a los beneficiarios como agentes activos de un proceso.
- Mejora eficiencia y eficacia de los proyectos.
- Mejora condiciones de control y define responsables de cada meta.
- Mayor cercania con la ciudadania y fortalece el sentido de comunidad.
- Mejora asignacion de recursos.
- Proceso de con-creacién

| gea —\ Joc
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La Jornada Participativa se realizara a través de la conformacion de Mesas tematicas
integradas por 6 a 12 personas, representantes de los diversos sectores de la comunidad y
también por las partes interesadas de cardcter primario y secundario, la informacién
obtenida a través de definiciones de arboles de problemas y soluciones en cada una de estas
mesas tematicas, ademds aprovechando la instancia participativa serd posible mediante el
didlogo definir requerimientos y estrategias que aporten a una correcta realizacién del plan,
para luego sistematizar la informacidn obtenida y aplicar la metodologia del marco légico.

Las jornadas participativas producto de la pandemia no se pudieron realizar asi que se opté
por las siguientes actividades:

- Obtencidn de datos secundarios plataformas SEAD y SIED

- Informacién sistematizada de central de cdmaras y bitacoras de inspectores.

- Obtencién y procesamiento de informacidon obtenida de formularios de Fortalezas
Oportunidades Debilidades y Amenazas por area temdtica (35).

- Encuestas sobre Seguridad Publica PMG de la Direccidn, aplicada a 98 ciudadanos de
diversas zona (98).

- Guia de trabajo para la elaboracién de un arbol de problemas (7).

- Reuniones virtuales semanales con Sociedad Civil de la Comuna (64) (Arauco Comuna y
Laraquete).

LA METODOLOGIA DEL MARCO LOGICO

Fin: es una descripcion de la solucion a problemas de nivel superior e importancia nacional,
sectorial o regional que se han diagnosticado (Ej.: Contribuir a la mejora de las condiciones
de seguridad de la comuna de Arauco)

Propdsito: Describe la hipdtesis de los que se quiere lograr (Ej.: Los habitantes de la comuna
de

Arauco son beneficiados de la implementacion de una estrategia que busca mejorar
condiciones de convivencia y prevenir conductas violentas y delictivas)

Componentes: Son las obras, estudios, servicios y capacitacion que se requiere para
conseguir los propésitos y fin del plan, son basicamente los productos que entrega el plan
a la ciudadania. (Ej: estrategia comunal para la prevencién de la desercidn escolar)

Actividades: Lo que se va a ejecutar para producir cada componente e implica utilizacion de
recursos. (ej.: Jornadas de Capacitacion a jévenes y niflos sobre los beneficios de estudiar).
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Objetivos o | Indicadores Medios de Supuestos
Resumen Narrativo Verificacion

Fin

Propdésito
(Resultado)

Componentes
(Productos)

Actividades

Construccion de Indicadores y Fijacion de Metas.

Herramienta que entrega informacidn cuantificable sobre el progreso de cada componente
de la matriz de marco légico.

Pueden ser creados nuevos indicadores o bien continuar utilizando aquellos que ya existan
y contribuyan a establecer una linea base.

Durante ésta se evaluara los indicadores que ya existen, creacidn de nuevos indicadores,
junto con fijar metas y tiempos de evaluacion.

Medios de Verificacion y Supuestos

Los medios de verificacion son aquellos que corresponden a los instrumentos mediante los
cuales se validara el cumplimiento de indicadores, actividades entre otros. Para ello serd
necesario fijar fuentes y responsables de su medicién.

Actividad a Realizar segln Area de su competencia

Tema: Desercidon y Asistencia a Clases

Analisis de la Comunidad:

Relato de Segun lo expresado por los participantes que realizaron el formulario sobre
asistencia a clases y desercion escolar, ellos consideran como una gran fortaleza de la
educacién municipal la calidad de profesionales con la que cuentan los establecimientos
educacionales, junto a esto, creen que cada vez se vuelve mas atractiva la oferta extra
programatica con la que cuentan los establecimientos educacionales.

Destacan ademas la existencia de programas especiales como PIE, TICS y otros, ademads de
la gran cantidad de oportunidades generadas por las becas entregadas por el Municipio.

| BES
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Como una gran debilidad, se identifica que el sistema educativo, es susceptible a
desincentivar a los alumnos para su desarrollo escolar sefialando como causas, las
debilidades de nuestro tejido social, exponiendo en repetidas oportunidades que un factor
de relevancia que muchas veces se ve ausente al momento de incentivar a los alumnos a
permanecer en el colegio y mantener un buen rendimiento es la familia.

Otro factor criticado en repetidas ocasiones corresponde a la cultura de evaluaciones
existente, la cual sefialan invita a la frustracion del estudiante.

Como una debilidad y amenaza a la vez, se ha sefialado en varias ocasiones la fragilidad del
sistema educativo, el cual sufre perjuicios al verse sometido a coyunturas politicas y sociales
o bien como es el caso de nuestra geografia, a las inclemencias del tiempo.

Siguiendo en la linea de nuestra geografia, sefialan los participantes que hay una gran
debilidad en materia de infraestructura en las zonas rurales ademas de sefialar lo débil que
puede llegar a ser la oferta extra programatica en localidades fuera del radio urbano.

Para completar: Arbol de Problemas

Objetivo: Lograr medidas de prevencién de desercidn escolar y de reinsercién de los
escolares desertores.

Efectos Precarizacion
Indirectos del trabajo
Efectos Perjuicios sobre | Baja del
Directos la educacion rendimiento
escolar
Problema | -----—-m-—-- Ausentismo | | mmememmemeee
Central escolary
desercion
Causas Dificultad de Dificultad de Sistema de Débil
Principales adecuacion a adecuacion a evaluaciones involucramiento
problematicas problematicas | carente de del grupo
sociales dadas por la incentivos familiar
pandemia positivos
Sub Causas o
Secundarias

Tema: Delitos Comunes.
Analisis de la Comunidad:

En cuanto a delitos comunes los encuestados sefialan como una fortaleza el hecho de poseer
una pequefia poblacién en la comuna, lo cual haria un poco mds simple las cosas al momento
de dar manejo a esta en materias de seguridad.

Es visto como una oportunidad lograr contar en algin momento con un mayor contingente
policial, ya que solucionaria un aspecto muy relevante en materia de seguridad en la comuna,
el cual corresponde al déficit de efectivos policiales que posee hoy la comuna.

/
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Una debilidad observada por los participantes corresponde a la falta de recursos e
infraestructura, siguiendo en la linea relativa a la oportunidad que significaria poder contar
con mayor contingente policial, también sefialan la falta de efectivos municipales para
cumplir funciones de vigilancia y asi dar mayor cobertura al territorio comunal.

Otro aspecto sefialado por los participantes corresponde a la baja cultura de auto cuidado,
dejando en claro que los ciudadanos no son cuidadosos al momento de prevenir el
acontecimiento de alguna situacion adversa.

Es sefialada como principal causa la falta de autocuidado de la ciudadania.

Sugieren mejorar medidas de prevencion.

Para completar: Arbol de Problemas

Efectos
Indirectos
Efectos Percepcion de marginacion segregacion Aumento
Directos inseguridad indices
delincuencia
inseguridad y
victimizacién
Problema |- Altatasade | | s
Central delitos
comunes
Causas Desempleo Sitios eriazosy | Déficit en Débil cultura de
Principales Pobreza espacios vigilancia y autocuidado
Desmotivaciéon | publicos cobertura
drogadiccion complejos
Sub Causas o
Secundarias

Tema: Delitos Rurales

Analisis de la Comunidad:

Respecto a casos policiales que pudiesen tomar lugar en sectores rurales, los participantes
sefialan como algo muy positivo la posibilidad de realizar patrullajes por parte del municipio
siendo ademas posible una gran coordinacién con los vecinos de las zonas rurales. También
es destacado el conocimiento de la geografia por parte de los inspectores municipales.

Las personas que participan del analisis identifican como un gran problema algin déficit de
conectividad en la comuna, sobre todo para aquellas zonas mas aisladas para las cuales
incluso es complejo llegar con una sefial telefénica.

Sefialan que la falta de cobertura amenaza con favorecer el acontecimiento de hechos
delictuales como abigeato, trafico de drogas y aumento de casos policiales en general.

/
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Creen que es imprescindible mejorar infraestructura que permita acercar a las comunidades.

Para completar: Arbol de Problemas

Efectos
Indirectos
Efectos Desconfianza Percepcion de Percepcién de | Debilitamiento
Directos de la abandono inseguridad de la actividad
comunidad ganadera
Problema | - Altatasade | | s
Central abigeato en
comparacién a la
media nacional
Causas Incapacidad de | Desconocimiento
Principales dar cobertura de medidas
preventivas
Sub Causas o Geografia
Secundarias compleja

Tema: Trafico y Consumo de Drogas

Objetivo: Prevencion y rehabilitaciéon del consumo de drogas.

Analisis de la Comunidad:

Respecto del trafico y consumo, los participantes del analisis sefialan como fortaleza a los
profesionales con los que cuenta la comuna en materia de prevencion, junto a sefialan la
permanente realizacion de rondas de vigilancia por parte del personal de carabineros y
Seguridad Publica de la Comuna, junto a esto destacan un aspecto correspondiente a las
redes que son generadas, resaltando trabajo de coordinacién por parte de los distintos
organismos involucrados en el combate de las drogas.

De todos modos, consideran que es algo que puede aln mejorarse mas. Otra fortaleza
destacada por los participantes corresponde a la conciencia que ha tomado un sector de la
comunidad con respecto a los aspectos negativos de consumir drogas.

Por otro lado, como debilidades sostienen al igual que en otras tematicas que el factor
geografico de la comuna a veces dificulta la prevencion o derechamente el combate de toda
actividad delictiva, en este caso correspondiente al trafico y consumo de drogas.

Es un drea que también se ve perjudicada por la falta de contingente segln lo que percibe la
ciudadania y/o personas interesadas en esta tematica de Seguridad Publica.

Quienes participan sefialan ademas percibir que en la comuna hay una debilidad en materia
de rehabilitacion del consumo.

Otra gran critica que se hace presente es la desilusion del poder judicial, sosteniendo los
participantes que al igual que en muchos otros casos de delitos o casos policiales, prima o
reina la impunidad.
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Los ciudadanos participantes creen que la comuna aun se encuentra débil en materia de
concientizacion y educacion, algo que es elemental al momento de combatir una cultura
consumidora que aparentemente ya se encuentra arraigada en nuestra comuna.

Sefialan que es necesario reforzar las externalidades negativas del consumo del alcohol.

Los participantes ademds muestran su preocupacion en los efectos de segregacién y
marginacion que produce la droga, esto pudiendo dafias muchas veces incluso a un barrio o
localidad completa, dificultando asi la inclusion social.

También es preocupante para los ciudadanos el bajo nivel de denuncia por parte de la
ciudadania al momento de estar en conocimiento de practicas ilegales.

Los participantes ven como una amenaza susceptible de empeorar la situacion actual
correspondiente al trafico y al consumo. El incremento de la poblacion, una burocracia que
retarda procesos, disminuciéon del contingente policial, entre otros.

Temen a una total normalizacion del consumo.

Los participantes sefialan como posible causa o culpables del trafico de drogas
principalmente a factores socioculturales, debido a que las personas no brindan real
importancia, sefialan la importancia de la familia y la educaciéon escolar compilares para el
combate.

Para completar: Arbol de Problemas

Efectos Problema salud | Desigualdad Aumento del Estigmatizacion
Indirectos publica social trafico
Efectos Consumo de Drogadiccién Escepticismo al | Inseguridad en
Directos drogas a sistema judicial | la poblacién
temprana edad.
Problema | -----mm—- Consumo de Trafico | -
Central drogas
Causas Normalizacion Factores socio Baja Denuncia Escasa
Principales de consumo. ambientales Fiscalizacion
fuerzas de
orden.
Sub Causas o Cultura (familia — Temor a Falta de
Secundarias arraigada. econémico - represarias contingente
educacién - policial
social)

Tema: Violencia Intrafamiliar
Los participantes del formulario agradecen la existencia de centros especializados en materia
de violencia intrafamiliar y vulneracion de derechos, sefialando ademds la calidad de
profesionales con los que cuenta la comuna.
Valoran la existencia de redes profesionales y la coordinacién de distintos programas.
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Destacan como algo muy positivo, ademas, el empoderamiento de quienes sufren violencia
intrafamiliar y cualquier tipo de violencia en general.

Ven como una gran oportunidad para progresar en materias de prevencion y atencidén una
continua capacitacién de los profesionales con los que se cuenta en la comuna, asi como el
mejoramiento y potenciamiento de redes de trabajo con distintos organismos.

Observan que hay un creciente interés de la sociedad en hacer un cambio de mentalidad
radical.

Como aspectos débiles, los participantes sefialan que aun falta capacitacion e interés de sus
profesionales, junto a esto también el trabajo coordinado entre organismos interesado.
Sefialan ademas echar en falta de cierta medida seguimiento a algunos casos de violencia
ademas de una baja precepcion de la prevencién.

Aun asi mencionado esto, la mayor carga de responsabilidad a problemas de violencia se la
adjudican los factores socioculturales, sefialando que la violencia es algo que esta arraigado
en muchos individuos y que simplemente contindan con una “tradicién”, sefialan que en
muchos casos la violencia estd totalmente normalizada, particularmente del hombre a la
mujer, refuerzan hipotesis de que la situacion de dependencia econdmica agrava aun mas la
situacion sin dejar de lado ademas el miedo a denunciar y ciertos niveles de desinformacion
de quienes son violentados.

Seflalan que ademas seria interesante ver programas de rehabilitacion no solo a quien es
violentado, sino que también quien es violento debe rehabilitarse.

Quienes participan sefialan que un gran responsable de esto son afios de una cultura que
permite la violencia. Mas alld de situaciones cotidianas que puedan empeorar la situacion,
como frustracion, problemas econdmicos, celos, entre otros.

Para completar: Arbol de Problemas

Efectos Vulneracién de -Perpetuacion
Indirectos derechos del del Machismo
Nifio, Nifia y -Perpetuacion
Adolescentes de la cultura
(efectos sobre de la violencia
su salud -Perpetuacion
mental, de rol
efectos sobre tradicional de
su desempefio la mujer
escolar, etc.)
Efectos Vulneracién de DD. HH Perpetuacién Otros
Directos Vulneraciéon de derechos de de la Cultura
la Mujer (efectos sobre su del Patriarcado
salud mental, efectos sobre
su nivel de autonomia fisica,
econdmica, social, etc.)

HBE
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Problema VIF
Central (Aumento de la Violencia contra la Mujer)
Causas Pandemia Factores Factores Factores Factores
Principales COVID-19 Socio politicos Socio educacional
Culturales econdmic es
(Patriarcado 0s
)
Sub Causas | -Medidas de -Machismo | -Inequidad de | -indice de | -Bajo nivel
o) confinamiento | - género pobreza educacional
Secundarias | -indice de Normalizaci | -Falta de comunal -indices
hacinamiento | éndela enfoque de -Tasa de comunales
comunal violencia género desocupac | de
-Aumento del | - -Falta de ién desercion
consumo de Invisibilizaci | politicas comunal escolar
alcohol y ondela publicas en -
drogas Violencia materia de Inexistencia
-Dificultad para | Contra la géneroy de enfoque
denunciar Mujer Violencia de género
Contra la en el
Mujer curriculo
-Falta de educacional
modificaciones
legales que
den un
resguardo
efectivo a la
mujer en todo
ambito

Objetivo: Prevencién de la violencia intrafamiliar y violencia contra las mujeres.

Tema: Barrios Vulnerables

Quienes participaron de los cuestionarios sefialan como un gran problema la delincuencia 'y
falta de oportunidades generalizada en los barrios, dejando ver un grave problema de
segregacion entre un sector y otro de la comuna. Creen que existen varios factores que
pueden traducirse en la existencia de un barrio vulnerable, quienes son comprendidos como
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una manifestacion de la urbanizacién sin control, la cual admite un crecimiento demografico,
pero no cubre las necesidades de integracion de todos los habitantes.

Uno de los factores sefialado por los participantes es la falta de cohesidon y debilidad del
tejido social. Ademas de lo correspondiente a la comunidad, también sefialan la falta de
infraestructura bdsica como iluminacidon o también la existencia de sitios eriazos o
descampados, los cuales propician el acontecer de hechos delictivos.

Quienes participan en los cuestionarios manifiestan y temen que la segregacion generara

mas segregacion.
Para completar: Arbol de Problemas

Efectos Vulnerabilidad | Pobreza
Indirectos
Efectos Segregacion
Directos
Problema | ------—-—-—-- Barrio conflictivo | | s
Central alta tasa de
conflictos y/o
delitos

Causas A mi parecer, | 2. Administracién 3. falta de 4. Inequidad
Principales y de acuerdo a | de espacio publicos | control sobre el | de la inversién

la literatura, (obstaculos espacio publico, | en el espacio
Falta de las causas visuales, publico,
estadistica pueden ser: deteriorados, dejando
para definir 1. falta de microbasurales) sectores
las iluminacion, rezagados
cualidades
espaciales
que
propicien el
desarrollo de
un evento
delictual
Sub Causas o | Alto costo de Autoconstrucciones | En sitios eriazos
Secundarias | operaciony en espacios no se solicita su

mantencion. publicos o sin cierre, de

Los proyectos | norma aplicable acuerdo a

de alumbrado | parasu norma.

son autorizacion. El PRC fomenta

postulaciones, el uso mixto.

depende de

un tercero el

financiamiento
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Objetivo: Mejoramiento urbano en barrios vulnerables

Tema: Convivencia Vecinal

Respecto de la convivencia vecinal quienes responden a nuestra entrevista, en primer lugar,
agradecen los esfuerzos del municipio de mantenerlos siempre en contacto por diversos
medios. Ven como algo positivo la constante comunicacion con el alcalde de la comuna.
Quienes participan sefialan como un factor de relevancia para una buena convivencia
vecinal, contar con infraestructura adecuada en sus barrios.

Otros creen y mencionan que para tener una buena convivencia vecinal es necesario
comprender cuales son nuestros deberes y derechos como ciudadano para poder ser mas
empatico con nuestros pares.

Para completar: Arbol de Problemas
Objetivo: Fortalecimiento convivencia comunitaria.

Efectos

Indirectos

Efectos Baja Desconocimiento | Baja capacidad

Directos representatividad | de problematicas | de resolucién
de los dirigentes | vecinales de conflictos

Problema |- Débil convivencia | | s

Central comunal

Causas Débil Desconocimiento | Débil sentido

Principales participacion de la comunidad | de pertenencia
ciudadana de barrio

Sub Causas o

Secundarias
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REGISTRO DE REUNIONES DE TRABAJO

TEMATICAS COMUNIDAD

* SEREMI
+ Caso PCR menores de Conumo,
+ Cordon Sanitario (informacién de resultados de recomendaciénes de Delegaciin Provincial).

. en domucio, sumentar 7 velar por cumpimiento
+ Facalzcicn: Aglomeraciones sahida de s - Cultos Evangabcon.

* Vuelta a practicas deportivas, como sera fiscalizado.

+ CESFAM

+ Comenzar 4 stender complcaciones priquitricas y pucologicas

Il.-Protocolo cautela cdmaras de
Seguridad
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F Participativo E Plan Comunal de Seguridad Pablica

Usied ha 500 seleccionado pars paricpar del Sguients cuestionano, medants of cual se obiended
valosa informacion pars 1 elaboracion del Plan Comunal e Segundad PUGca, of sigusnte consta
G0 6 proguntas las Cusies Geban 1er FEADOAGARS de 10rMa Breve y @ CONCNC

La informacén provista serh e un valor para & ger de ¥
Mmejramiento de poicas pUbkcas, por 1 W Direccion de Seguidad Pubica velard por I total
confidencialidad de ls respuostas y fegistros de nomires O Informacin atingente, funcidn y ©
ermgrena conforme @ kas leyes 19.628 y 20,120 comespondiente & ka Proteccidn de la Vida Privada
y Datos Personaies y s0beo 1 Imvestigacidn con Seres Humanos. Comrespondentements por 10 gue
nadie fuera del royecto tendri B00eS0 8 esta Informacitn

Su PACIDACIN o0 e3le DAOYOCIO Sark G0 Carkcier VORMANO, BN remUNeracitn siguna de pOr
Moo, pUdendo sbandonar 1 encuUests en CuBIgUe: MOmento

Violencia Intrafamiliar (género, vulneracién de menores, etc.)

. Entraga una breve descripcién sobre las FORTALEZAS qub poses | comuna
on cuanto a 1a ccurrencia de casos de viclencia intrafamiliar.

- Una fortalez que posos 18 COMUNA S0 ATBUCE HANS CORBNI ¥ Bonder los ca3os
de viclencia hacia la mujer, es contar con un Contro de la Mujer. Donde so
ADGAIEN ¥ enlregan Aoy FEpeciaizads 8 las victmat 9o vickencia mtrafarmikr

- La Comuna cuenta con redes do apoyD NOCOSANas y cispuesias a prostar ayuda
B mujeres vicimas de viclencia, como la s Fiscalia, Carabineros, PDL entro
chras

- Se cusnla con comisarias, postas o atencionos do salud on localidades de la
Caomuna, mm:mmwmmwummuw
gor una doscar do las

- A Bz de kod cambics SOCHUlEME on relacidn 8 la mier han surgido 2
agnipaciones autdnomas de mujeres feministas que buscan conclontizar sobre ia
vigloncia hacia la mujer y visibilizar los hechos de viclencia en la comuna y
SOCHES Aelan0s.

- Se cuonly con agentes provenlivos, sdembs de  Mmonilotes ¥ monilors
capaciiadas para la prevencidn de viclencia conira las mujeres.

- Secuenia £on apoyD MuUnicipal Boc HiTECD, par Pty ded
COM gue son victimas do VIF, & las cualos ol Coniro NG pusds antregar #s1o
apoyo. dado QU N CLBNGS con ks recursos disponiblos para esin.

2. Entrega una brave descripclén sobre las OPORTUNIDADES quas posss la
euanic ala do casos de bniradamiliar,

- El COM cuenla con rodes y vincules inslilucionales ostratégicos pam abordar
casos do violencia intrafamiliar, tales como: Fiscalia, Carabineros. POL enire
crak

- Realizacién de la masa de Seguidad piblca Comunal, on 1 cisil S6 logran cear
vinculos y generar acciones de pravencidn de la viclencia.

= Se cuenta con comisarias, postas o atendionos de salud on localdades de a
Comuna, 188 cuates nos Diindan La cpofuradad do SCOMCANMcs @ Lis DIFScnas oue
rasiden an astas localidades, COMS par oompic, la posibidad do donuncia on
comisaria de su localidad.

Convivencia Vecinal

1. Entroga una breve descripcian sobre las FORTALEZAS que posee la comuna
on cuanio a la Convivencla Viecinal,

LLa comunicacion esta es primordial y so da entre los dirigentes y las autoridades
do la municipalidad

2. Entraga una breve deseripeion sobre las OPORTUNIDADES que posse la
comuna en cuanta a la Ganvivencia Vecinal.

@ kbantifica ol factor positive y s le solicits apoyeo al Alcalds apoys an gesticnar |
la realizacién del factor positivo para una buena convivencia vecinal

3. Entroga una breve descripcion sobre las DEBILIDADES que poses la comuna
en cuanio a la Convivencia Viecinal,

Cuando un Tactor negat makirato gico, vlc) afecta y con
&l apoyo de autoridades hemos salida adelante
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